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รายงานการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน  
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

1. หลักการ  
จากคำแถลงนโยบายของคณะรัฐมนตรี นายเศรษฐา ทวีสิน นากยรัฐมนตรี แถลงต่อรัฐสภา วันจันทร์ที่ 11 

กันยายน 2566 ได้กล่าวไว้ในหน้าที่ 14 “การดำเนินงานอยู่บนพื้นฐานของความถูกต้อง โปร่งใสและตรวจสอบได้  
สอดคล้องกับกฎหมายและระเบียบข้อบังคับที่เกี่ยวข้อง”  

และในภาคผนวก ได้แสดงตารางความสอดคล้องระหว่างนโยบายในการบริหารราชการแผ่นดินของ  
คณะรัฐมนตรีกับหน้าที่ของรัฐและแนวนโยบายแห่งรัฐของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย และยุทธศาสตร์ชาติไว้  
ตารางนี้ชี้ให้เห็นว่า นโยบายดังกล่าวข้างต้น มีความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ ด้านการปรับปรับสมดุลและพัฒนา  
ระบบการบริหารจัดการภาครัฐ “6.ภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดย (1) ประชาชน 
และภาคีต่างๆ ในสังคมร่วมมือกันในการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ (2) บุคลากรภาครัฐยึดมั่นในหลัก 
คุณธรรม จริยธรรมและความซื่อสัตย์สุจริต (3) การปราบปรามการทุจริตประพฤติมิชอบมีประสิทธิภาพมีความ 
เด็ดขาด เป็นธรรม และตรวจสอบได้ และ (4) การบริหารจัดการการป้องกันและปราบปรามการทุจริตอย่างเป็นระบบ 
แบบบูรณาการ” 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity & Transparency 
Assessment : ITA) หรือที่เรียกว่าการประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ่ง 
โดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกท่ีมุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศรับทราบ
ถึงสถานะและปัญหาการดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร ผลการประเมินที่ได้รับจะช่วยให้  
หน่วยงานภาครัฐสามารถนำไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การให้บริการ  
สามารถอำนวยความสะดวกและตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ่งขึ้น ซึ่งถือเป็นการยกระดับมาตรฐานการดำเนินงาน
ภาครัฐ ดังนั้น การประเมิน ITA จึงมิได้เป็นเพียงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสเพียงเท่านั้น แต่ยังเป็นการ
ประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชน เพื่อให้ทราบถึงช่องว่างของความไม่เป็นธรรมและ
ความด้อยประสิทธิภาพ สำหรับนำไปจัดทำแนวทางมาตรการต่างๆ ในการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบใน 
ระบบราชการไทยต่อไป 

การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่หน่วยงานภาครัฐได้สำรวจตนเอง เพ่ือให้ได้รับทราบข้อมูลอันส่งผลให้เกิด 
ความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและกำกับดูแลการดำเนินงานให้มีประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์ต่อ
ประชาชนและให้ความสำคัญกับด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้การประเมิน ITA ยัง 
ส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการของหน่วยงานภาครัฐในทางปฏิบัติอย่างเห็นได้ชัด โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
ความตื่นตัวและหันมาให้ความสนใจต่อการพัฒนาแพลตฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ของตนเองให้ทันสมัยและน่าสนใจมากขึ้น 
ที่สำคัญคือส่งผลให้หน่วยงานมีการจัดการข้อมูลข่าวสารอย่างเป็นระบบระเบียบและเตรียมความพร้อมในการ เปิดเผย
ข้อมูลต่อสาธารณะให้ได้รับทราบและส่งเสริมให้เกิดการตรวจสอบด้วย 

นอกจากนี้ ในด้านประชาชนและสังคมไทยแล้ว การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่ทุกคนจะได้มีส่วนร่วมใน 
การสะท้อนความคิดเห็นเพ่ือนำไปสู่พัฒนาการบริหารงานภาครัฐ เพ่ือให้ประชาชนคนไทยได้รับการบริการจากภาครัฐ 
ที่ดีขึ้นและยังส่งผลให้ประชาชนและสาธารณชนมีโอกาสได้มีส่วนร่วมกำกับติดตามและตรวจสอบการดำเนินงานของ  
ภาครัฐได้มากข้ึนอีกด้วย 

ITA เป็นการประเมินคุณลักษณะด้านคุณธรรมและความโปร่งใส โดยใช้ข้อมูลครอบคลุมทุกด้าน และ  
หลากหลายมิติ กำหนดระเบียบวิธีการประเมินผลที่เป็นไปตามหลักการทางสถิติและทางวิชาการเพื่อให้ผลการ  
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ประเมินสามารถสะท้อนสุขภาวะขององค์กรในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสได้อย่างแท้จริง โดยมีการเก็บข้อมูลจาก 
3 ส่วน ดังนี้ 

1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency Assessment : 
IIT) หรือแบบวัด IIT  

2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment 
: EIT) หรือแบบวัด EIT  

3. แบบตรวจการเปิดเผยสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) หรือ 
แบบวัด OIT 

ในการนี้ ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต มีตัวชี้วัดย่อยตัวชี้วัดย่อยที่ 10.1 การดำเนินการเพื่อป้องกัน
การทุจริตในประเด็นสินบน การประเมินความเสี่ยงเพื่อป้องกันการทุจริต ข้อ O30 การประเมินความเสี่ยงการทจุริต
ในประเด็น ที่เกี่ยวข้องกับสินบน เป็นการดำเนินการในปี พ.ศ. 2567 และ O31 รายงานผลการดำเนินการเพ่ือ
จัดการความเสี่ยงการ ทุจริตและประพฤติมิชอบ ประจำปี พ.ศ. 2566 กำหนดให้ หน่วยงานผู้รับการประเมิน 
แสดงผลการประเมินความเสี่ยงของ การดำเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่ที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
และกิจกรรมหรือการดำเนินการที่ สอดคล้องกับมาตรการหรือการดำเนินการเพื่อบริหารจัดการความเสี่ยงตามข้อ 
O30 เทศบาลตำบลอุดมธรรม ได้จัดทำ การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ. 2567 ขึ้น 
2. วัตถุประสงค ์ 

1. เพ่ือวิเคราะห์เหตุความเสี่ยงและระดับความเสี่ยงการทุจริตภายในอบต.  
2. เพ่ือกำหนดมาตรการและการดำเนินการในการจัดการความเสี่ยงภายในอบต. 
3. เพื่อกำหนดกิจกรรมหรือการดำเนินการที่สอดคล้องกับมาตรการหรือการดำเนินการเพื่อบริหารจัดการ  

ความเสี่ยงของอบต. 
4. เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นต่อผู้รับบริการจากอบต. 

3. นิยามความหมายของความเสี่ยง (Corruption Rusk)  
ความเสี่ยงการทุจริต การดำเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่ที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ หรือ 

อาจก่อให้เกิดการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวมของหน่วยงานในอนาคต (อ้างอิงจาก :  
คู่มือแนวทางประเมินความเสี่ยง (CORRUPTION RISK ASSESSMENTS) การขับเคลื่อนการประเมินความเสี่ยงการ 
ทุจร ิต เกณฑ์การประเมินเช ิงค ุณภาพ “มาตรการควบคุมความเส ี ่ยงการทุจร ิต” ( CORRUPTION RISK 
ASSESSMENTS) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 สำนักงาน ป.ป.ท.) 
4. ความหมายของการทุจริต  

พระราชบัญญัติมาตรการฝ่ายบริหารและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2551 มาตรา 3 “ทุจริตในภาครัฐ” 
หมายความว่า ทุจริตต่อหน้าที่หรือประพฤติมิชอบในภาครัฐ “ทุจริตต่อหน้าที่” หมายความว่า ปฏิบัติหรือละเว้นการ  
ปฏิบัติอย่างใดอย่างหนึ่งในตำแหน่งหรือปฏิบัติ หรือละเว้นการปฏิบัติอย่างใดในพฤติการณ์อย่างใดที่อาจทำให้ผู ้อ่ืน  
เชื่อว่ามีตำแหน่งหรือหน้าที่ ทั้งที่ตนมิได้มีตำแหน่งหรือหน้าที่นั้น หรือใช้อำนาจในตำแหน่งหรือหน้าที่ ทั้งนี้ เพ่ือ  
แสวงหาประโยชน์ที่มิควรได้โดยชอบสำหรับตนเองหรือผู้อื ่น หรือกระทำการอันเป็นความผิดต่อตำแหน่งหน้าที่  
ราชการหรือความผิดต่อตำแหน่งหน้าที่ในการยุติธรรมตามประมวลกฎหมายอาญาหรือตามกฎหมายอ่ืน 
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5.กรอบในการประเมินความเสี่ยงการทุจริต มี 4กระบวนการ ดังนี้  
Corrective : แก้ไขปัญหาที่เคยรับรู้ว่าเกิด สิ่งที่มีประวัติอยู่แล้ว ทำอย่างไรจะไม่ให้เกิดขึ้นซ้ำอีก  
Detective : เฝ้าระวัง สอดส่อง ติดตามพฤติกรรมเสี่ยง ทำอย่างไรจะตรวจพบต้องสอดส่องตั้งแต่แรก ตั้งข้อ  

บ่งชี้บ่งเรื่องที่น่าสงสัยทำการลดระดับความเสี่ยงนั้นหรือให้ข้อมูลเบาะแสนั้นแก่ผู้บริหาร  
Preventive : ป้องกัน หลีกเลี่ยง พฤติกรรมที่นำไปสู่การสุ่มเสี่ยงต่อการกระทำผิดในส่วนพฤติกรรมที่เคยรับรู้ 

ว่าเคยเกิดมาก่อน คาดหมายได้ว่ามีโอกาสสูงที่จะเกิดซ้ำอีก (Known Factor) ทั้งที่รู้ว่าทำไป มีความเสี่ยงต่อการ 
ทุจริต จะต้องหลีกเลี่ยงด้วยการปรับ Workflow ใหม่ ไม่เปิดช่องว่างให้การทุจริตเข้ามาได้อีก  

Forecasting : การพยากรณ์ประมาณการสิ่งที่อาจเกิดขึ้นและป้องกันป้องปรามล่วงหน้าในเรื่องประเด็นที่ไม่ 
คุ้นเคย ในส่วนที่เป็นปัจจัยความเสี่ยงที่มาจากการพยากรณ์ ประมาณการล่วงหน้าในอนาคต (Unknown Factor) 
6. ประเภทของความเสี่ยง  

ในการวิเคราะห์เหตุความเสี่ยงและระดับความเสี่ยงของอบต. ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 อบต. ได้นำผล
การประเมิน ITA ของปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 และนำประเภทความเสี่ยงการทุจริต จากคู่มือแนวทาง ประเมิน
ความเสี่ยง FRAs : FRAUD RISK-ASSESSMENTS” มาใช้เป็นกรอบการมาเป็นกรอบการวิเคราะห์เหตุความ เสี่ยงและ
ระดับความเสี่ยง 4 ด้าน ดังนี้  

1. ความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต (เฉพาะหน่วยงานที่มีภารกิจให้บริการ  
ประชาชนอนุมัติ หรืออนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอำนวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ  
พ.ศ.2558)  

2. ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใช้อำนาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ  
3. ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการจัดซื้อจัดจ้าง  
4. ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการบริหารงานบุคคล 

7.เกณฑ์การประเมินความเสี่ยงการทุจริต  
เป็นขั้นตอนการระบุประเด็นความเสี่ยงการทุจริตและการจัดระดับความรุนแรงของความเสี่ยงการทุจริต โดย

การระบุรายละเอียดเหตุการณ์ที่เกิดความเสี่ยงการทุจริต หรือมีโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงการทุจริต ว่ามีรูปแบบ 
พฤติการณ์การทุจริตในแต่ละขั้นตอนในการดำเนินงาน โดยการค้นหาความเสี่ยงการทุจริต ค้นหาจากความเสี่ยงที่เคย 
เกิด หรือคาดว่าจะเกิดซ้ำสูง มีประวัติอยู่แล้ว (Known Factor) และไม่เคยเกิดหรือไม่มีประวัติมาก่อน แต่มีความ 
เสี่ยงจากการพยากรณ์ในอนาคตว่ามีโอกาสเกิด (Unknown Factor) ในขั้นตอนนี้เป็นการตั้งสมมติฐานหรือเป็นการ 
พยากรณ์ล่วงหน้าที่อาจเกิดขึ้นในอนาคตเพิ่มเติม (Scenario) เป็นการมองข้อมูลไปข้างหน้า (Forward looking 
information) 
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รายงานการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 
ประจำปี พ.ศ. 2567 

 

ปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านนา ได้พิจารณาคัดเลือกประเด็นในการประเมิน
ความเสี่ยง การทุจริตที่เกี่ยวข้องกับสินบน จากผลการประเมิน ITA ตั้งแต่ปี พ.ศ. 2562 - พ.ศ. 2566 เพื่อสร้าง
มาตรการและ การดำเนินการในการบริหารความเสี่ยง เพื่อป้องกัน ยับยั้ง และลดโอกาสในการเกิดการทุจริต โดย
พิจารณาจาก  1) โอกาสที่จะเกิดการทุจริต (Likelihood) พิจารณาความเป็นไปได้ที่จะเกิดเหตุการณ์ 2) ความเสี่ยง
และผลกระทบ (Impact) การวัดความรุนแรงของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นจากความเสี่ยงนั้น 

 

         เกณฑ์กำหนดระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงการทุจริต (Likelihood) 
 

ตารางระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงการทุจริต (Likelihood) 
ระดับ โอกาสที่จะเกิด คำอธิบาย 

1 สูงมาก มีโอกาสเกิดขึ้นเป็นประจำ หรือ 
มีโอกาสเกิดขึ้นมากกว่า 5 ครั้ง/ปี 

4 สูง มีโอกาสเกิดขึ้นบ่อยครั้ง หรือ 
มีโอกาสเกิดขึ้นไม่เกิน 4 ครั้ง/ปี 

3 ปานกลาง มีโอกาสเกิดขึ้นบางครั้ง หรือ 
มีโอกาสเกิดขึ้นไม่เกิน 3 ครั้ง/ปี 

2 น้อย มีโอกาสเกิดขึ้นน้อยครั้ง หรือ 
มีโอกาสเกิดขึ้นไม่เกิน 2 ครั้ง/ปี 

1 น้อยมาก มีโอกาสเกิดขึ้นได้ยาก หรือ 
มีโอกาสเกิดขึ้น 1 ครั้ง/ปี 
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               เกณฑ์กำหนดระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) ที่ส่งผลต่อการดำเนินงาน 
 

ตารางระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 
ระดับ โอกาสที่จะเกิด คำอธิบาย 

(ผลกระทบทางด้านการเงิน) 
คำอธิบาย 

(ผลกระทบที่ไม่ใช่ทางด้านการเงิน) 
5 สูงมาก ความเสียหายตั้งแต่ 1,000,000 

บาท ขึ้นไป 
เกิดความเสียหายต่อรัฐ เจ้าหน้าที่ถูกลงโทษ 
ชี้มูลความผิด เข้าสู่กระบวนการยุติธรรม 

4 สูง ความเสียหายตั้งแต่ 500,000 บาท 
ถึง 1,000,000 บาท 

ภาพลักษณ์ของหน่วยงานติดลบด้านความ
โปร่งใส สื ่อมวลชนลงข่าวอย่างต่อเนื ่อง 
และสังคมให้ความสนใจ 

3 ปานกลาง ความเสียหายตั้งแต่ 250,000 บาท 
ถึง 500,000 บาท 

หน่วยงานตรวจสอบเข้าทำการตรวจสอบ
ข้อเท็จจริง 

2 น้อย ความเสียหายตั้งแต่ 100,000 บาท 
ถึง 250,000 บาท 

ปรากฏข่าวล ือที ่อาจพาดพิงคนภายใน
หน่วยงาน มีคนร้องเรียน แจ้งเบาะแส 

1 น้อยมาก ความเสียหายตั้งแต่ 100,000 บาท 
หรือน้อยกว่า 

แทบจะไม่มี 
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กำหนดระดับความเสี่ยง (Degree of Risk) โดยใช้ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงการทุจริต (Likelihood) คูณด้วย
ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) ซึ่งระดับความเสี่ยงกำหนดไว้เป็น 4 ระดับ และจัดทำแผนภูมิความเสี่ยง 
(Risk Map) 
 

 
 
 
 

 
ลำดับ ระดับความเสี่ยง ช่วงคะแนน 

1 ความเสี่ยงระดับสูงมาก (Extreme Risk : E) 15 – 25 
2 ความเสี่ยงระดับสูง (High Risk : H) 9 – 14 
3 ความเสี่ยงระดับปานกลาง (Moderate Risk : M) 4 – 8 
4 ความเสี่ยงระดับต่ำ (Low Risk : L) 1 - 3 

 
แผนภูมิความเสี่ยง (Risk Map) 

โอกาส 
(likelihood) 

ผลกระทบ (Impact) 
1 2 3 4 5 

5 5 10 15 20 25 
4 4 8 12 16 20 
3 3 6 9 12 15 
2 2 4 6 8 10 
1 1 2 2 4 5 

 
 

แผนภูมิความเสี่ยง (Risk Map) 
โอกาส 

(likelihood) 
ผลกระทบ (Impact) 

1 2 3 4 5 
5 ปานกลาง สูง สูงมาก สูงมาก สูงมาก 
4 ปานกลาง ปานกลาง สูง สูงมาก สูงมาก 
3 ต่ำ ปานกลาง สูง สูง สูงมาก 
2 ต่ำ ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง สูง 
1 ต่ำ ต่ำ ต่ำ ปานกลาง ปานกลาง 

 
 
 
 

ระดับความเสี่ยง = โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงการทุจริต x ระดับความรุนแรงของผลกระทบ 
Degree of risk = Likelihood x Impact 
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แบบรายงานการประเมินความเสี่ยงการทุจริต องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านนา 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านนา มีจำนวนบุคลากร จำนวน 69 ราย จำแนกเป็น  

1. พนักงานส่วนตำบล (ข้าราชการ)     มีจำนวน   12 ราย  
                            (ข้าราชการครู)  มีจำนวน    4 ราย  
2. ลูกจ้างประจำ    จำนวน  2  ราย 
3. พนักงานจ้าง  

3.1 ประเภทพนักงานตามภารกิจ    มีจำนวน 17 ราย  
3.2 ประเภทพนักงานจ้างทั่วไป      มีจำนวน 34 ราย  

 
O30 การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน มีองค์ประกอบด้านข้อมูล คือ ให้

แสดงผลการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เก่ียวข้อง กับสินบนของการดำเนินงานหรือการปฏิบัติหน้าที่
ตามภารกิจของหน่วยงาน อย่างน้อยประกอบด้วยประเด็น ดังต่อไปนี้ (1) การอนุมัติ อนุญาต ตามพระราชบัญญัติ
การอำนวย ความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 (2) การใช้อำนาจตามกฎหมาย/การ
ให้บริการตามภารกิจ (3) การจัดซื้อจัดจ้าง (4) การบริหารงานบุคคล ในการประเมินความเสี่ยงการทุจริตแต่ละ
ประเด็น ต้องมีรายละเอียดอย่างน้อยประกอบด้วย (1) เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับของความเสี่ยง (2) มาตรการ
ในการบริหาร จัดการความเสี่ยง เป็นการดำเนินการในปี พ.ศ. 2567  

องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านนา ได้ดำเนินการประเมินความเสี่ยงในเรื่องดังกล่าวตามกรอบท่ีสำนักงาน 
ป.ป.ช. กำหนด มีรายละเอียด ดังนี้ 
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การประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลบ้านนา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

 
ประเด็น เหตุการณ์ความเสี่ยง ระดับของความเสี่ยง 

(โอกาส x ผลกระทบ) 
มาตรการ/แนวทาง
จัดการความเสี่ยง 

1) การอนุมัติ อนุญาต 
ตามพระราชบัญญัติการ
อำนวยความสะดวกใน
กาพิจารณาอนุญาตของ
ทางราชการ พ.ศ.
2558* 

เจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบน 
เพ่ือช่วยให้การพิจารณาอนุมัติ 
อนุญาตง่ายขึ้น หรือได้รับการ
ยกเว้น หรือไม่เป็นไปตาม
กฎหมาย 

 
2 x 2 

(ปานกลาง) 

1. ประกาศยโยบาย No 
Gift Policy 
2. จัดทำแผนผังขั้นตอน
การปฏิบัติงานตาม
กฎหมาย เผยแพร่ ณ จุด
ให้บริการ 
3. จัดทำคู่มือการ
ให้บริการประชาชน 

2) การใช้อำนาจตาม
กฎหมาย/การให้บริการ
ตามภารกิจ 

1) เจ้าหน้าที่มีพฤติกรรมเลือก
ปฏิบัติกับประชาชนผู้มา
ติดต่อ 
2) ใช้อำนาจตามกฎหมายเพ่ือ
ช่วยเหลือญาติหรือพวกพ้อง 

 
2 x 4 

(ปานกลาง) 

1. ส่งเสริมการปฏิบัติงาน
ตามประมวลจริยธรรม/
หลักธรรมาภิบาล 
2. ช่องทางการร้องเรียน
เจ้าหน้าที่ 

3) การจัดซื้อจัดจ้าง 1. จัดซื้อจัดจ้างไม่เป็นไปตาม 
TOR 
2. เอ้ือประโยชน์โดยการเป็น
คู่ค้าหรือคู่สัญญากับกิจการ
ของญาติหรือพวกพ้อง 

 
2 x 3 

(ปานกลาง) 

1. อบรมความรู้กฎหมาย
เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง 
2. อบรมความรู้เกี่ยวกับ
การขัดกันแห่ง
ผลประโยชน ์
3. ส่งเสริมให้มีการ
เปิดเผยข้อมูลการจัดซื้อ
จัดจ้างบนเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 

4) การบริหารงานบุคคล 1. การประเมินผลการ
ปฏิบัติงานเพื่อเลื่อนเงินเดือน
ไม่เป็นธรรม 
2. ช่วยเหลือญาติหรือพวก
พ้อง ในการสอบเข้าบรรจุ 

 
2 x 2 

(ปานกลาง) 

1. การกำหนดหลักเกณฑ์
ในการบริหารงานบุคคลที่
ชัดเจน และเป็นรูปธรรม 
2. มาตรการแสดง
เจตนารมณ์ในการนำหลัก
คุณธรรมมาใช้ในการ
บริหารงานของผู้บริหาร 

 


