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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

  
เป็นไปภายใต้แนวคิด “Open to Transparency” ซึ ่งเป็นหลักการพื ้นฐานสำคัญของการ 

ประเมิน ITA ที่มาจากการ “เปิด” 2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพื่อให้สาธารณชน ได้รับ
ทราบและสามารถตรวจสอบการดำเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงาน ภาครัฐ ทั้ง
เจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน และประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วน ร่วมประเมิน
หรือแสดงความเห็นต่อหน่วยงานภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการ ข้างต้นนั้นจะช่วย
ส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใสและนำไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติ มิชอบของทุกภาคส่วน 

ทั้งนี้ การประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ไม่ได้มุ่งเน้นให้หน่วยงานที่เข้ารับ การ
ประเมินปฏิบัติเพียงเพื่อให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ ้นเพียงเท่านั้น แต่มุ ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการ  
ปรับปรุงพัฒนาตนเองในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพื ่อให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐ มีการ  
ดำเนินงานที่มุ ่งให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐสามารถบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมิน ผ่าน
เกณฑ์ (85 คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 80 ตามท่ีกำหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 
21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 2561 – 2580) ต่อไป 

 
เครื่องมือในการประเมิน  

ประกอบไปด้วย 3 เครื่องมือเพ่ือเก็บข้อมูลจากแต่ละแหล่งข้อมูล ดังนี้  
1) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
    Assessment : IIT)  

เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บ
ข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อ  
หน่วยงานตนเอง ใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อ ำนาจ 
ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
2) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
    Assessment : EIT)  

เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ เก็บ
ข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก  ที่มีต่อ
หน่วยงานที่ประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และ
ตัวชี้วัดการปรับปรุงระบบการทำงาน 
3) แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : 
    OIT)  

เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุ URL เพื่อ เชื่อมโยง
ไปสู่แหล่งที่อยู่ของการเปิดเผยข้อมูล และระบุคำอธิบายเพิ่มเติมประกอบคำตอบ โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อเก็บ
ข้อมูลจากเว็บไซต์ของหน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของ  หน่วยงานเพื่อให้
ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัด การเปิดเผยข้อมูล 
(ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน การบริหารงาน การบริหารเงิน  งบประมาณ การบริหารและ
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พัฒนาทรัพยากรบุคคล และการส่งเสริมความโปร่งใส) และตัวชี้วัดการป้องกันการ ทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัด
ย่อย ได้แก่ การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต และมาตรการภายในเพื่อ ป้องกันการทุจริต) 

 
หลักเกณฑ์การประเมินผล  

๑) การประมวลผลคะแนน 

   การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 
 

คะแนน แบบ IIT แบบ EIT แบบ OIT 
คะแนนข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ยของ 

ข้อคำถามจากผู้ตอบทุกคน 
คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจากผู้ตอบทุกคน 

คะแนนของข้อคำถาม 

คะแนนตัวชี้วัดย่อย - - คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามในตัวชี้วัดย่อย 

คะแนนตัวชี้วัด คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามในตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามในตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดย่อยในตัวชี้วัด 

คะแนนแบบสำรวจ คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบสำรวจ 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบสำรวจ 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดในแบบสำรวจ 

น้ำหนักแบบสำรวจ ร้อยละ 30  ร้อยละ 30  ร้อยละ 40 
คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสำรวจที่ถ่วงน้ำหนัก 

 
 2) คะแนนและระดับผลการประเมิน 
  ผลการประเมินจะมี 2 ลักษณะ คือค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน และระดับผลการ
ประเมิน (Rating Score) โดยจำแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 
 

คะแนน ระดับ 
95.00 – 100 AA 

85.00 – 94.99 A 
75.00 – 84.99 B 
65.00 – 74.99 C 
55.00 – 64.99 D 
50.00 – 54.99 E 

0 – 49.99 F 
 

 3) ผลการประเมินตามเป้าหมาย 

  แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ. 
2561 – 2580) ในระยะแรกของแผนแม่บทฯ (พ.ศ. 2561 – 2565) ได้กำหนดค่าเป้าหมายของ ตัวชี้วัดให้
หน่วยงานภาครัฐที่มีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ (85 คะแนน) มีสัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ 80  
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ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5 ขององค์การบริหารส่วนตำบลบ้านนา 

 
องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านนาได้ร ับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ 

ดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖5 อยู่ในระดับ A (93.64 คะแนน) 
 

 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
๑. การวิเคราะห์ผลการประเมิน 
   1) องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านนาได้รับผลการประเมินอยู่ในระดับ A (93.64 คะแนน) ซึ่ง
เพิ่มขึ้นจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ที่ได้รับผลการประเมินอยู่ในระดับ A (85.76 คะแนน) คิดเป็นร้อยละ 
0.08 (7.88 คะแนน)  

2) สรุปผลการประเมินปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 (เทียบกับปีงบประมาณ พ.ศ. 2564) ดังนี้ 
 

เครื่องมือ ตัวช้ีวัด 2564 2565 การเปลี่ยนแปลง 
IIT 

แบบวัดการรับรู้ 
ผู้มีส่วนได้เสีย

ภายใน 

1. การปฏิบัติหน้าที่ 100.00 99.58 ลดลง 

2. การใช้งบประมาณ 97.02 98.86 เพ่ิมข้ึน 

3. การใช้อำนาจ 97.78 98.73 เพ่ิมข้ึน 

4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 98.76 98.58 ลดลง 

5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต 97.49 98.66 เพ่ิมข้ึน 

EIT 6. คุณภาพการดำเนินงาน 98.64 91.77 ลดลง 
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แบบวัดการรับรู้ 
ผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียภายนอก 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 98.49 91.60 ลดลง 

8. การปรับปรุงระบบการทำงาน 99.34 89.35 ลดลง 

OIT 
การเปิดเผย

ข้อมูลสาธารณะ 

9. การเปิดเผยข้อมูล 89.50 83.50 ลดลง 

10. การป้องกันการทุจริต 43.75 100.00 เพ่ิมข้ึน 

 เฉลี่ย 85.76 93.64  
 ระดับผลการประเมิน A A  

 
  3) จุดแข็ง : ตัวชี้วัดที่ได้รับผลการประเมินมากที่สุด และได้รับ 100 คะแนนเต็ม คือ 
   3.1 ตัวชี้วัดที่ 10  การป้องกันการทุจริต 
  4) จุดแข็ง : ตัวชี้วัดที่ได้รับผลการประเมินเพ่ิมข้ึน และได้รับคะแนนมากกว่า ๘๐ คะแนน คือ 
   4.1 ตัวชี้วัดที่ 2  การใช้งบประมาณ 
   4.2 ตัวชี้วัดที่ 3  การใช้อำนาจ 
   4.3 ตัวชี้วัดที่ 5  การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
   4.4 ตัวชี้วัดที่ 10  การป้องกันการทุจริต 
  5) จุดอ่อน : ตัวชี้วัดที่ได้รับผลการประเมินลดลง มีจำนวน 6 ตัวชี้วัด คือ 
   5.1 ตัวชี้ตวัที่ 1  การปฏิบัติหน้าที่ 
   5.2 ตัวชีว้ัดที่ 4  การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
   5.3 ตัวชีว้ัดที่ 6  คุณภาพการดำเนินงาน 
   5.4 ตัวชีว้ัดที่ 7  ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
   5.5 ตัวชีว้ัดที่ 8  การปรับปรุงระบบการทำงาน 
   5.6 ตัวชีว้ัดที่ 9  การเปิดเผยข้อมูล 
  
 

การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ.2565  จำแนกเป็น 

1. ตัวชีว้ัดที่ได้รับคะแนนมากกว่า 85 คะแนน 
2. ตัวชีว้ัดที่ได้รับคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน 
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ตารางท่ี 1  ตัวชี้วัดที่ได้รับคะแนนมากกว่า 85 คะแนน 
 

 ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
ตัวชี้วัดที่ 1. 
การปฏิบัติหน้าที่ 

1. การปฏิบัติงานของบุคลากรโดยยึดหลักมาตรฐาน
ระเบียบ กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับองค์กร มีความโปรงใส่ 

ตัวชี้วัดที่ 2. 
การใช้งบประมาณ 

1. การเผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีให้
บุคลากรได้รับรู้อย่างทั่วถึง ผ่านช่องทางต่างๆของอบต. 
ที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งเป็นการสร้างการรับรู้ 
2. เปิดโอกาสให้บุคลากรของ อบต.บ้านนาได้มีส่วนร่วม
ในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ เพื่อให้เกิด
ความคุ้มค่าเป้นไปตามวัตถุประสงค์ และตามแผนที่วาง
ไว้ 

ตัวที่วัดที่ 3. 
การใช้อำนาจ 

1. มอบหมายงานให้ตรงตามหน้าที่ความรับผิดชอบของ          
แต่ละบุคคล 
2. กำหนดหลักเกณฑ์ในการประเมินผลการปฏิบัติงานที่
ชัดเจน และให้บุคลากรทราบอย่างท่ัวถึง  

ตัวชี้วัดที่ 4. 
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

1. การขอยืมทรัพย์สินของราชการไปใช้ปฏิบัติงาน ควร
มีการขออนุญาตอย่างถูกต้อง 
2. กำหนดแนวทางปฏิบัติในการขออนุญาตยืมทรัพย์สิน
ของราชการที่ชัดเจน 

ตัวชี้วัดที่ 5. 
การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

1. กำหนดนโยบายในการต ่อต ้านการทุจร ิต โดย
ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานเพื่อให้บุคลากรยึดเป็นแนว
ปฏิบัติ และร่วมกันเฝ้าระวัง หากพบว่ามีการทุจริต จะ
ต้อวได้รับการแก้ไขอย่างถูกต้อง มีการกำหนดบทลงโทษ
ที่จัดเจนและเป็นธรรม 
2. การพัฒนาระบบช่องทางการร้องเรียนที ่มีความ
ปลอดภัย และน่าเชื่อถือสมารถจัดการเรื่องร้องเรียนได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
ตัวชี้วัดที่ 6. 
คุณภาพการดำเนินงาน 

1. การปฏิบัติงาน/การให้บริการแก่ผู้รับบริการเป็นไป
ตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด จึงควรมีขั้นตอน
และระยะเวลาการปฏิบัติงานและการให้บริการอย่าง
ชัดเจน 
2. การปฏิบัติงาน/การให้บริการแก่ผู้มาติดต่ออย่างเท่า
เท ียมกัน จ ึงควรมีการสร ้างจ ิตสำนึกแก่พนักงาน
ให้บริการแก่ผู้มรติดต่ออย่างเท่าเทียม 

 
 



~ 6 ~ 
 

 ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
ตัวชี้วัดที่ 7. 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

1. การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานที่สาธารณชนควร
รับทราบอย่างชัดเจนผ่านช่องทางต่างๆที่เข้าถึงง่าย ไม่
ซับซ้อนมีความหลากหลาย 
2. ปรับปรุงข้อมูลที่เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ และจัดให้ผู้มา
ติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานได้
อย่างสะดวก รวมไปถึงมีช่องทางการรับฟังความคิดเห็น
เกี่ยวกับการดำเนินงาน 

ตัวชี้วัดที่ 8. 
การปรับปรุงการทำงาน 

1. การปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการดำเนินงาน เพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพและคุณภาพการให้บริการ/การทำงาน 
2. การเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของ
หน่วยงานให้มีความโปร่งใสและมีการพัฒนาที่ดียิ่งขึ้น 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
ตัวชี้วัดที่ 10.  
การป้องกันการทุจริต 

1. การดำเนินการหรือกิจกรรมที่เสริมสร้างวัฒนธรรม
องค์กรให้บุคลากรในหน่วยงานมีทัศนคติ ค่านิยมในการ
ปฏิบัติงานอย่างซ่ือสัตย์สุจริตที่ชัดเจน 

 
ตารางท่ี 2  ตัวช้ีวัดที่ได้รับคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน 
 

 ประเด็นข้อบกพร่อง/จุดอ่อน 
แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
ตัวชี้วัดที่ 9 
การเปิดเผยข้อมูล 

1. การพัฒนาระบบงานให้มีช่องทางเพื่อสอบทานของ
ข้อมูล 
2. การดำเน ินการของหน่วยงานลงเว ็บไซต์อย ่าง
สม่ำเสมอจากทุกส่วนราชการให้สาธารณชนทราบ 
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 มาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
 

 ผู้รับผิดชอบ มาตรการ/ขั้นตอน/ 
วิธีการปฏิบัติ 

แนวทางการกำกับติดตาม 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
ตัวชี้วัดที่ 1. 
การปฏิบัติหน้าที่ 

ทุกส่วนงาน การปฏิบัติงานให้บริการ ที ่มี
มาตรฐานเป็นไปตามขั ้นตอน
ตามกรอบระยะเวลาที ่กำหนด
อย่างเคร่งครัด และให้บริการ
แก่ผู ้มาติดต่อทุกคนอย่างเท่า
เทียมกัน ไม่เล ือกปฏิบัต ิ มุ่ง
ผลสำ เ ร ็ จ ของ ง านม ี ค ว าม
รับผิดชอบต่องานในหน้าที่ของ
ตน  รวมไปถ ึ งความพร ้ อม 
ร ับผ ิดชอบความผ ิดพลาดที่
เกิดข้ึนจากตนเอง 

ผู้บริหารติดตามการ
ดำเนินการอย่างต่อเนื่อง
ในช่วงการประชุม
ประจำเดือน 

ตัวชี้วัดที่ 2. 
การใช้งบประมาณ 

กองคลัง การสร ้างการร ับร ู ้ เก ี ่ ยวกับ
แผนการใช้จ ่ายเง ิน แผนการ
จ ัดซ ื ้อจ ัดจ้าง การใช ้จ ่ายงบ
ประเมินประจำปีของหน่วยงาน 

ผู้บริหารติดตามการ
ดำเนินการอย่างต่อเนื่อง
ในช่วงการประชุม
ประจำเดือน 

ตัวที่วัดที่ 3. 
การใช้อำนาจ 

สำนักปลัด ส ร ้ า ง ค ว าม เ ข ้ า ใ จ ร ่ ว มกั น
เกี่ยวกับการมอบหมายงาน การ
กำหนดหล ั ก เ กณฑ ์ ใ นก า ร
ประเมินผลการปฏิบัติงาน และ
หลักเกณฑ์การคัดเลือกผู้เข้ารับ
การฝึกอบรม และศึกษาดูงานที่
มีความชัดเจน มีมาตรฐาน และ
คุณธรรม 

ผู้บริหารติดตามการ
ดำเนินการอย่างต่อเนื่อง
ในช่วงการประชุม
ประจำเดือน 

ตัวชี้วัดที่ 4. 
การใช้ทรัพย์สินของราชการ 

สำนักปลัด การกำหนดแนวปฏิบัติในการ
ย ืมทร ัพย ์ส ินของราชการที่
ช ัดเจน และการเผยแพร ่ให้
บุคลากรรับรู้อย่างทั่วถึง รวมถึง
ก า ร ก ำ ก ั บ  ต ิ ด ต า ม  ก า ร
ตรวจสอบ การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการให้เป็นไปตามระเบียบ 

ผู้บริหารติดตามการ
ดำเนินการอย่างต่อเนื่อง
ในช่วงการประชุม
ประจำเดือน 

 
 
 



~ 8 ~ 
 

 
 ผู้รับผิดชอบ มาตรการ/ขั้นตอน/ 

วิธีการปฏิบัติ 
แนวทางการกำกับติดตาม 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
ตัวชี้วัดที่ 5. 
การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

สำนักปลัด การติดตามตรวจสอบพฤติกรรม
การทุจร ิตอย ่างช ัดเจน และ
เปิดเผย 

ผู้บริหารติดตามการ
ดำเนินการอย่างต่อเนื่อง
ในช่วงการประชุม
ประจำเดือน 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
ตัวชี้วัดที่ 6. 
คุณภาพการดำเนินงาน 

ทุกหน่วยงาน ก า ร ส ร ้ า ง ค ุ ณ ภ า พ ใ น ก า ร
ปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 

ผู้บริหารติดตามการ
ดำเนินการอย่างต่อเนื่อง
ในช่วงการประชุม
ประจำเดือน 

ตัวชี้วัดที่ 7. 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

ทุกหน่วยงาน การ เผยแพร ่ ข ้ อม ู ล ในการ
บริหารงานและการดำเนินการ
ของหน่วยงาน 

ผู้บริหารติดตามการ
ดำเนินการอย่างต่อเนื่อง
ในช่วงการประชุม
ประจำเดือน 

ตัวชี้วัดที่ 8. 
การปรับปรุงการทำงาน 

สำนักปลัด การปรับปรุงระบบการทำงาน
และเปิดโอกาสให้ผู ้ร ับบริการ
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามี
ส ่วนร่วมในการปรับปรุงการ
ดำเนินงาน 

ผู้บริหารติดตามการ
ดำเนินการอย่างต่อเนื่อง
ในช่วงการประชุม
ประจำเดือน 

แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
ตัวชี้วัดที่ 9 
การเปิดเผยข้อมูล 

สำนักปลัด การปรับปรุงศูนย์ข้อมูลข่าวสาร
ตามกฎหมายว ่ าด ้วยข ้อมูล
ข่าวสารของทางราชการ 

ผู้บริหารติดตามการ
ดำเนินการอย่างต่อเนื่อง
ในช่วงการประชุม
ประจำเดือน 

ตัวชี้วัดที่ 10.  
การป้องกันการทุจริต 

สำนักปลัด การดำเนินการเพื่อป้องกันการ
ท ุจร ิ ต  ผ ู ้ บร ิหารควรแสดง
เจตจำนงหรือคำมั่นสัญญาว่าจะ
ปฏิบัติงานด้วยความซื ่อส ัตย์
สุจริตโปร่งใส และเป็นไปตาม
หลักธรรมาภิบาล 

ผู้บริหารติดตามการ
ดำเนินการอย่างต่อเนื่อง
ในช่วงการประชุม
ประจำเดือน 

 
 
 
 


